TONG LIEN POAN LAO PONG VIET NAM

TRUONG PAI HQC CONG POAN

CHUAN PAU RA CHO SINH VIEN TOT NGHIEP

CAC CHUONG TRINH PAO TAO BAC PAI HQC
TAI TRUONG PAI HOC CONG POAN

(Kém theo Quyét dinh s6 960/QD-DHCD, ngay 03 /12/2015 ciia Hiéu truong)

LOI MO DAU

Chuan dau ra cho sinh vién tdt nghiép cac CI}u’O'Qg trinh dao tao bac dai hoc tai
truong Pai hoc Cong doan (sau day goi tat la “Chuan dau ra”) la quy dinh cua Truong
vé pham chat va nang luc nguoi hoc phai dat duoc sau khi tot nghi¢p cac nganh dao
tao tuong Ung.

A.KIEN THUC VA KY NANG CHUNG
1. Kién thirc chung:
- C6 trinh d¢ 1y luan chinh tri Mac - Lénin va tu tuéng Ho Chi Minh:

+ Nam chic nhimg nguyén Iy co ban cta chu nghia Mac - Lénin, Tu tuong Hb
Chi Minh va duong 161 cach mang ctia BPang Cong san Viét Nam.

+ Hinh thanh duogc thé gioi quan, nhan sinh quan va phuong phap luan trong
hoc tap, nghién ctru va giai quyét cac van deé thuc tién.

- C6 kién thuc co ban trong linh vuc khoa hoc xa hoi va khoa hoc tu nhién:

+ C6 kha nang van dupg C,E'IC quy luat co ban trong cac linh vuc xa hoi va tu
nhién vao viéc phan tich va dé xuat cac chinh sach kinh té, xa hdi.

+ Hiéu va c6 kha nér}g Vélp dung cac quy luat co ban trong linh vuc tu nhién, xa
hoi va nhan van vao thyc t€ nghé nghiép.

2. Thai do hanh vi:

- C6 pham chét dao durc dat dugc cac yéu cau cia Quy ché danh gia két qua rén
luyén cua ngudi hoc dugc dao tao trinh do dai hoc h¢ chinh qui ban hanh kém theo
Thong tu s6 16/2015/TT- BGDDT ngay 12/8/2015 cia B§ truéng Bo Gido duc va
Dao tao.



- -Co hiéu biét va pham chat chinh tri t6t. Coi trong y thirc cong dan ¥ thuc
chap hanh phap luat va y thirc cong dong trong hanh vi img xur hang ngay.

- C6 y thire vé pham chat, gia tri dao duc, nghé nghiép, trung thyc, liém khiét,
c6 tinh ky luat, ton trong cac quy dinh, quy ché, ndi quy ctua don vi.

3. Ky nang chung:

- Dat, duoc trinh do nggai ngii theo chuan chung cua truong Pai hoc Cong doan:
Trinh d6 tiéng Anh theo chuan TOEIC 450.

+ C6 kha nang giao tiép v0i nhimg nguoi nude ngoai. Co thé m¢ dau nhimg
cudc hdi thoai trong nhitng chu dé han ché.

+ C6 kha nang hiéu nhitng yéu cau va nhitng tinh hudng thong thudng.

+ Poc, hiéu va soan thao cac tai liéu va cic vin ban thude chuyén nganh dao
tao.

- Pat duoc chuan kién thuc tin hoc, st dung hiéu qua phan mém vin phong va
cac dich vu chinh cua internet.

+ K¥ ndng danh mdy tinh, k¥ nang co ban.

+ C6 kha nang ing dung tin hoc trong hoat dong chuyén mon.

‘ - Ly luén va nghiép vu Cong doan: Niam ving nhing kién thirc co ban vé van
de co ban vé Cong doan.
+ Sy ra doi va phat trién cta to chitc Cong doan Viét Nam,

+ HéE th(f)ng t6 chuec, tinh chat, vi tri, vai tro, chic nang cong doan va cac mat
cong tac cua to chirc Cong doan Viét Nam va ctia Cong doan co so.

+ Cac nguyén tac t6 chirc, nguyén tac hoat dong va phuong phap hoat dong cua
Cong doan.

B. KIEN THUC VA KY NANG CHUYEN MON:
I. Nganh Quan tri kinh doanh:
1. Kién thirc chuyén mén:

Né&m vimg va van dung thanh thao kién thiic vé toan kinh té, phan tich kinh
doanh, phan tich thong k&, tin hoc ung dung, difu tra xa hdi hoc lam co so trong viée
ra quyét dinh quan tri.

2. Kién thire va ky ning nghé nghiép:

- Hiéu biét va thanh thao trong viéce lap cac du: an cling nhu cac ké hoach san
xuat kinh doanh; hoach dinh cac chién luge nhu chién lugc kinh doanh, chién lugc tai
chinh, chién lugc Marketing, chién lugc san pham...

- Biét t6 chure t@uc hién cac du an va ké hoach san 3<u€it kinh doanh, t6 chuc
hoat dong Marketing; t6 chirc ban hang ti€u thu san pham; t6 chirc qua trinh cung tng
phan phoi cac yéu té dau vao, dau ra; to chirc nhan su; to6 chirc b mdy quan tri doanh
nghiép.



- Biét diéu hanh cac dy an ciing nhu ké hoach san xut, kiém tra giam sat qua
trinh thyc hién d€ diéu chinh, bo sung cho phu hop vai tinh hudng phat sinh trong
hoat dong san xuat kinh doanh.

3. Kha niing dap vng co hdi nghé nghiép:
- C6 kha nang trong viéc khéi nghiép cling nhu quan 1y cac doanh nghiép trong
va ngoai nudc, cac cong ty lién doanh; cong ty cua riéng minh va cong ty gia dinh.
- C6 thé 1am viée trong cac loai hinh doanh nghiép, cac ¢ quan nha nude, doan
thé, cac vu, vién, truong hoc....
4. Kha ning hoc tip ning cao trinh dé sau khi tot nghiép:
Pu diéu kién tiép tuc hoc tap, nang cao trinh d§ ¢ bac cao hon.

I1. Nganh Bao ho lao dong:
1. Ky nang chuyén mon:

Trang bi cho sinh vién kién thirc co s& can thiét va cbt 16i ctia nganh vé Hinh
hoa — V¢ k¥ thuat, Co khi dai cuong, K¥ thuat dién tir, Cung cép dién xi nghi¢p, Ky
thuat do ludng, K§ thut nhiét, Co hoc 1y thuyét, Stre bén vat lidu, Ty dong hoa cac
qua trinh san xuat, Thuy khi dong luc hoc, Cap thoat nude, Xay dung cong nghiép,
Tam sinh 1y lao dong, Tam 1y k¥ thuat, Cong nghé hoa chét, Moi truong va phat trién
va Tin hoc ung dung.

Nguoi tot nghiép chuong trinh dai hoc nganh Bao ho lao dong co nhiing k¥
nang:

- K¥ nang thyc hanh dai cuong, co s¢ va chuyén nganh Bao ho lao dong, c6 kha
nang tmg dung kién thirc duoc dao tao vao cac hoat dong san xuat va doi séng.

- K¥ ning diéu tra, khao sat, phan tich, danh gid va quan 1y tong hop vé Bao ho
lao dong.

- Pé xuit cac giai phap cong nghé dam bao v€ sinh moi truong lao dong trong
qua trinh san Xuat loai trir cac yéu t6 nguy hiém gay tai nan lao dong, su cb trong san
Xudt va cac yéu t6 doc hai giy bénh nghé nghiép.

- T6 chuc tap huén, huin luyén vé Bao ho lao dong cho céc dbi tuong khac
nhau.

2. Kién thirc nganh:



Trang bi cho sinh vién nhiing kién thtrc chuyén sau linh vyc Bao ho lao dong
bao gdm kién thirc vé& K¥ thuat an toan lao dong (Nguyén 1y k¥ thuat an toan, An toan
dién, An toan hoa chat, An toan phong xa va buc xa cé hai, An toan thiét bi chiu ap
lwc, An toan thiét bi van chuyén Phong chéng chay nd, An toan trong xay dyng va
khai thac mo); Khéi kién thire vé K¥ thuat vé sinh lao dong (Thong gi6 cong nghiép,
Chat thai rn, Xt 1y 6 nhlem moi truong khi, Xt Iy nudce thai, Ky thuat xu ly tleng on
va rung trong san xuat, K¥ thuat chiéu sang cong nghiép); Khéi kién thirc vé& Luat
phap — ché d6 — chinh sach Bao ho lao dong ( Xa hoi hoc cong nghiép, Nhing van dé
co ban vé cong doan, Luat lao dong, Nghiép vu kiém tra Bao ho lao dong, Thanh tra
nha nude vé Bao ho lao dong, ché do chinh sach vé Bao ho lao dong).

3. Kha niing dap vng co hdi nghé nghiép:

- C6 thé dam nhan tbt cac vi tri 1a can bo t6 chire, 1am cong tac Bao ho lao dong
trong doanh nghiép; Kiém tra bao ho lao dong ctia Cong doan; Thanh tra nha nudc vé
An toan lao dong.

- C6 thé tré thanh cén bd nghién ctru, can by gidng day vé Bdo hd lao dong tai
cac Vién, Trung tam nghién ctru va cac co s¢ dao tao.

4. Kha ning hoc tip ning cao trinh d) sau khi tot nghiép:

Puoc trang bi khéi kién thirc day du dé c6 thé chuyén tiép 1én cac hé dao tao
sau Dai hoc hodc chuyén sang cac nganh cong nghé, k¥ thuat khac cung nhom nganh
trong va ngoai nudc.

ITI. Nganh Cong tac xa hoi:
1. K§ ning chuyén mén: Su dung duoc cac ky nang cong tac xa hoi hoc ca nhan,
nhém vao viéc cung cip cac dich vu trg giup cac ca nhan, gia dinh va nhom dé giup

ho tang cudng ning luc tu giai quyét van dé va dap tmg nhu cu ctia minh;

- C6 ky nang danh gia, phat hién cac van dé trong cong dong, huy dong ngudn
luc phét trién cong dong, tham gia quan 1y va thuc hién cac dy an phét trién cong
dong;

- Phét trién k§ nang van dong va tham gia xdy dung chinh sach xa hoi va cac
chinh sach cd lién quan;

- C6 k¥ nang nghién ctru, danh gid chinh sach, mé hinh gitp do;



- C6 ky nang phan tich, danh gia, ap dung m6 hinh tiép can phuc vu cho phat
trién nghé nghiép (giang day, kiém huan).

2. Kién thire nganh: Nim viing kién thirc co ban vé tim 1y hoc, xa hdi hoc, cac 1y
thuyét va mo hinh cong tac xa hoi; cac phuong phap cong tac xa hoi chuyén nghiép;
kién thirc bo trg va img dung vao viéc phan tich, xay dung ké hoach, hd trg thuc hién
va luong gia tién trinh giai quyét van dé. Pong thoi, c6 kién thire nghién ctru va xay

dung cac mo hinh tiép can khac nhau gitp d& dbi twong c6 van dé trong cudc song;
kién thirc nghién ctru va xay dung chinh sach.

3. Kha niing dap wng co hdi nghé nghiép:
Sinh vién t6t nghiép nganh Cong tac xa hoi trinh do dai hoc c6 thé lam viéc:

- Cung ung dich vu cong tac xa hoi tai cac don vi thudc hé théng cong doan tu
Trung vwong dén dia phuong.

- Cac co quan cua nganh Lao dong — Thuong binh va Xa hoi cac cap tir Trung
uong dén dia phuong.

- Céc co sO cung cép dich vu xa hoi cho cac loai d6i tuong khac nhau thude cac
linh vyc nhu y t€, giao duc, phap luat, phuc lg1 xa hoi...

- C6 thé lam viéc doc 1ap véi vai tro 1a nhan vién xa hoi, ki€ém huan vién, nha
nghién ctru hay can bo hoach dinh chinh sach xa hai.

- Lam viéc truc tiép tai cac co s& nghién ctiru dao tao cé lién quan dén cong tac

xa hoi
4. Kha ning hoc tip ning cao trinh d) sau khi tot nghiép:

Sinh vién tot nghi¢p ra truong co6 du diéu ki¢n nang cao trinh d¢ & bac thac si,
tién si cong tac xa hoi.

IV. Nganh Xa hgi hoc:
1. Ky niang chuyén mon:

- C6 k¥ nang lam viéc theo nhom vé cac van dé kinh té — xa hoi.



- Lap va trién khai cac k€ hoach thyc hién cac dé an di€u tra xa hoi hoc, cac van
de xa hoi, phat trién cong dong.

- T6 chtc tbt cac hoat dong: hoach dinh, quan ly, tham van, td chirc phat trién
cong dong cua co so;

- Sur dung thanh thao cac phuong phap nghién ctru xa hoi hoc va mot sO linh
vuc cong tac x3 hoi: giao tiép, thuyét trinh, diéu tra, phong van, van dong than chu, t6
chure su kién....

2. Kién thirc nganh:

- Van dung dugc céac kién thirc vé cong nghé, moi truong, khoa hoc xa hoi va
nhan van trong nganh Xa hoi hoc.

- Str dung t6t cac kién thirc co ban ctia X4 hdi hoc cac 1y thuyét xa hoi hoc hién
dai, xa hoi hoc nong thon, do thi, kinh té, lao dong, viéc lam, quan 1y xa hoi, cong tac
xa hoi, chinh tri, van hoa, gia dinh, gidi, du luan xa hoi, doan thé, phuong phap
nghién ctru xa hdi hoc.

3. Kha ning dap ing co hdi nghé nghiép:

- Nghién ctru va giang day Xa hdi hoc.

- Lam t6t cac dich vu xa hdi hoc tai cac co s¢ va to chirc xa hoi (co quan, td
chtrc cong va tu).

- C6 kha nang lam viéc tot tai cac co quan hanh chinh, quan 1y nha nudc céc
cap, cac doanh nghiép, cac td6 churc xa hoi khac, dac biét 1a cac doan thé quan chung.

4. Kha ning hoc tip ning cao trinh d) sau khi tot nghiép:
Pu diéu kién tiép tuc hoc tap, nang cao trinh d§ & bac cao hon.
V. Nganh Ké toan:
1. Ky niang chuyén mon:
- T chirc cong tac ké toan bao gom tcf) chtrc bo méy,ké toan, van dung hinh
thure ké todn, h¢ thong chung tir ké toan, hé thong tai khoan ké toan va cung cap thong

tin thong qua h¢ théng bédo cdo tai chinh tai cac loai hinh doanh nghiép, co quan nha
nudc va cac to chire kinh té khac.



- Thanh thao viéc lap chimg tir, ghi s6 ké toan, 1ap bao cdo tai chinh, bao cao
thué, bao cdo quan tri tai cac loai hinh doanh nghiép.

- Poc, hiéu va phan tich bao cdo tai chinh (Bang can d6i ké toan, Bao cao két
qua kinh doanh, Bdo cao luu chuyén tién t¢, Thuyét minh bdo cao tai chinh).

- Lap va phan tich mét s6 bao cdo ké toan quan tri co ban nhu: 1ap du toan, du
bdo vé doanh thu, chi phi, lgi nhuan theo don vi, mét hang... ¢ tham muu cho lanh
dao.

- Thanh thao viéc lap bao céo thué hang thang, nim va cac thu tuc khac lién
quan dén co quan thué.

- Str dung thanh thao it nhat mdt phan mém ké toan va cac phan mém tng dung
de xur 1y cac dir liéu vé ke toan tai chinh.

2. Kién thirc nganh:

- C6 kién thirc chuyén sau dé to chic thuc hién cong tac ké toan tai cac loai
hinh doanh nghi€p, don vi hanh chinh sy nghiép. Cu thé:

+ Thyc hién chtc niang ké toan tai chinh: ké toan cac qué trinh san xuat kinh
doanh tr ké toan tién, nguyén vat li€u, tai san ¢ dinh, lvong, thué, cic khoan thanh
toan, gia thanh, tiéu thy, dau tu tai chinh, xac dinh két qua kinh doanh va phan phbi
loi nhuén va 1ap bao cdo tai chinh, bao céo thué.

+ Thuc hién chic ning ké toan quan tri: phan loai va t6 chirc ké toan chi phi
hop ly tai cong ty, c6 du kién thirc dé thiét ké, danh gia h¢ thong ki€ém soat ndi bd
trong cac loai hinh doanh nghiép, don vi hanh chinh sy nghiép.

+ C6 kha ning t6 chic hé thong thong tin ké toan tai chinh cho céc loai hinh
doanh nghi¢p, cac don vi hanh chinh sy nghiép.

+ C6 du trinh d§ chuyén mon dé thuc hién mot cudc kiém toan doc lap.

- Ndm viing cac Chit}h vSéICh, ché d6 va chuan myc ké toan, ché d6 thué, luét ké
toan va quan 1y tai chinh dé t6 churc thuc hién cong tac ké toan.

- Xtr Iy duoc cac tinh hudng ké toan phét sinh trong thuyc té.

- C6 kha nang td chire, diéu hanh, hoach dinh cong tac kiém soat ndi bo, kiém

tra ké toan.

- Co6 kha nang hoach dinh cac chinh sach ké toan, tham gia nghién ctru soan
thao ché do ké toan.



3. Kha ning dap wng co hdi nghé nghiép:

- Co khé nang, nang luc dém nhan yi tri ké toan vién (phu trach mdt hoac nhiéu
phén hanh k€ toan cu th€), hodc ké toan tong hop trong cac loai hinh doanh nghi¢p, co
quan nha nudc hodc céc to chuc khac.

- C6 kha nang 1am cong viée cia mot trg Iy kiém toan trong cac cong ty kiém
toan doc lap.

- Dam nhén cong viéc ciia mot chuyén vién tai chinh (phan tich, kiém soat tai
chinh) tai cac cong ty tu van tai chinh ké toan.

- C6 thé tham gia giang day cac mén hoc vé k,iém toan, phan tich, ké toan cho
cac truong Pai hoc, Cao dang, Trung hoc khoi kinh t€ va quan tri kinh doanh.

- Kiém soat vién, thanh tra vién, nhan vién trong cac co quan quan 1y hoat dong

ké toan, kiém toan cua nha nudc.
4. Kha ning hoc tip ning cao trinh d$ sau khi tot nghiép:

- C6 kha nang tu hoc tap, nghién ctru khoa hoc theo chuyén nganh dao tao.

- C6 thé hoc tap lén thac si, tién si cac nganh: Quan tri kinh doanh, Kinh té, Ké
todn, Kiém todn va Tai chinh ngan hang.

V1. Nganh Tai chinh ngéan hang:
1. Ky niang chuyén mon:

- C6 kha nang thuc hién viéc phan tich tinh hinh tai chinh va lap ké hoach tai
chinh doanh nghiép, nghiép vu tin dung ngan hang, thanh toan qudc té mot cach doc
1ap va chuyén nghiép tai cac doanh nghiép, ngan hang va céc t6 chuc tin dung, cong
ty bao hiém.

- C6 thé xtr Iy cac tinh huéng méi nay sinh nhanh chong, sang tao, dam bao
tuan thu phap luét, cac chuan muc, ché do tai chinh — ké toan cia nha nudc, quy dinh
vé tin dung va thanh toan, dich vu ngan hang.

- C6 kha nang giao tiép tot véi khach hang, cac ddi tac cling nhu trong quan hé
ndi by doanh nghi€p, ngan hang, lam vi¢c theo nhom mot cach hi¢u qua nhat thong
qua viéc phan tich va 1ap ké hoach tai chinh, xay dung chién luoc huy dong von va
thuc hién cac phuong thuce cho vay hi¢u qua.

2. Kién thirc nganh:

Hiéu biét nhitng kién thtrc vé kinh té — xa hoi, c6 hé théng kién thirc co ban,
hién dai vé phdp luat, tai chinh — tién té, ngan hang, c6 trinh do chuyén sau veé tai
chinh doanh nghiép, tin dung ngan hang, tin dung va thanh toan qudc té.... lam luan
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ctr cho viéc thuc hanh va t6 chic cong tac huy dong vbn, cho vay va thuc hién céac
dich vu ngan hang, thyc hién lap va trién khai ké hoach tai chinh, ké hoach kinh
doanh va chién lugc phat trlen doanh nghi€p, phan tich danh gia tinh hinh tai chinh
doanh nghiép, tim cac ngudn tai trg voi chi phi huy dong thap nhit dap tng nhu cau
von ctia doanh nghiép, quan 1y chi phi, ting doanh thu va nang cao hiéu qua kinh
doanh cua doanh nghiép.

3. Kha ning dap ing co hdi nghé nghiép:

Sinh vién chuyén nganh Tai chinh ngan hang, chuyén nganh tai chinh doanh
nghiép c6 kha nang lam viéc tai nhitng vi tri sau:

- Lam vi€c tai cac ngan hang thuwong mai véi cac vi tri nhu: nhan vién tin dung,
nhan vién ké toan, thanh toan qudc té, kinh doanh ngoai hai...

- Lam can b quan ly tai chinh tai cac doanh nghiép.

- Chuyén vién kinh té tai cac cong ty ching khodn, cong ty tai chinh, cong ty
bao hiém, quy dau tu.

- Lam viéc tai cac s¢ giao dich ching khoan, cac co quan quan ly tai chinh nha
nudc nhu: co quan tai chinh, kho bac, thué.

- C6 thé giang day cdc mén hoc chuyén nganh Tai chinh ngan hang tai cac
truong trung cap, cao dang, dai hoc.

4. Kha ning hoc tip ning cao trinh d$ sau khi t6t nghiép:
C6 kha nang tiép tuc hoc tap nang cao trinh dg thac sy, tién si.
VII. Nganh Luat:
1. Ky nang chuyén mon:
- C6 kha nang 1am viéc doc 1ap, lam viéc theo nhom.
- Co6 khé nang t6 chure, diéu hanh, giam sat cac hoat dong cua don vi.
- C6 kha nang tuyén truyén, pho bién phap luat.
- C6 kha nang phat hién va giai quyét cong viéc mot cach linh hoat, hiéu qua.

2. Kién thirc nganh:



- Hiéu biét cac quy dinh cua phap luat hién hanh.
- Van dung dung dan, sang tao cac quy dinh ctia phap luat vao thyc tién.

- C6 kha nang td chuc, diéu hanh, hoach dinh cong tac theo dung chu truong,
chinh sach cia bBang, phéap luat cua nha nudec.

3. Kha niing dap wng co hdi nghé nghiép:

- Co6 kha nang, nang lyc ddm nhan cac vi tri: thu ky Toa an, kiém soat vién
trong cac co quan Tu phap cua nha nudc, Di€u tra vién trong cac co quan, don vi
thude lyc lugng cong an nhan dan va céac cong viéc khac phu hop vdoi nganh luat tai
cac co quan trong bd may nha nudc.

- C6 kha nang dam nhiém chirc danh quan 1y diéu hanh hay tro 1y cho Giam
doc, Tong gidm doc, HO1 dong quan tri.... trong cac doanh nghi¢p thudc moi thanh

phan kinh té.

- BPam nhan cong viéc ciia mdt tu van vién, ludt su cho cac ca nhan, to chirc cO
nhu cau.

- -Co thé tham gia giang day cic mén hoc vé Luat trong cac truong Pai hoc, Cao
dang, Trung cap.

- Can bd cac phong, ban trong cac co quan, don vi hanh chinh sy nghi¢p nha
nudc. Cac doanh nghi¢p thudc moi thanh phan kinh t€ cia nha nudc.

4. Kha ning hoc tip ning cao trinh d$ sau khi t6t nghiép:

- C6 kha nang tur hoc tap, tu nghién ctru khoa hoc theo chuyén nganh dao tao.

- C6 thé hoc 1én thac sy, tién sy nganh Luat trong h¢ théng gido duc Viét Nam.
VIII. Nganh Quan hé lao dong

1. Ky niang chuyén mon:

Cir nhan quan hé lao dong duoc trang bi kién thirc, k§ nang xir Iy moi mbi quan
h¢ lao dong trong don vi va ngoai x& hoi; quan h¢ xa hoi, quan hé¢ quan ching; ky
nang t6 chirc luc lwong quan chung lao dong; phuong phap phén tich, danh gia va ra

quyét dinh lién quan trong Gmg xu v6i nguoi lao dong va doan thé cua ho. Sinh vién
duogc dao tao kha nang tham gia vao qua trinh quan tr1 kinh doanh tai doanh nghiép
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nhu mét nha quan tri ngudn nhan luc; ciing nhu ¢6 k¥ ning thuong luong, thuyét phu
nguoi lao dong.

2. Kién thirc nganh:

Hoc phan tap trung hinh thanh cho nguoi hoc cac ky nang thu:omg luong tap thé,
ky nang ky hop ddng lao dong va thoa udc lao dong tap thé, gitip nguodi van dung
nhing kién thuc, kinh nghiém trong viéc thuong luong tap thé, hop dong lao dong va
ky két thoa uéc lao dong tap thé. Cac k¥ nang dic thu trong viéc hoa giai, trong tai va
giai quyét cac tranh chap lao dong.

Hoc phan hinh thanh cho ngudi hoc cac phuong phap xy dung ké hoach trién
khai Quan h¢ lao dong (phuong phap xay dung, xac dinh cac tiéu chi, muc tiéu phap
trién Quan hé lao dong mang tinh hiéu qua). Cac nguyén tic co ban trong xay dung
quan h¢ lao dong gitra nguoi lao dong va nguoi sir dung lao dong dugc xac lap va tién
hanh qua thuong luong, thoa thuan theo nguyén tac tu nguyén, binh dang, hop tac, ton
trong quyén va loi ich hop phap cta nhau, thuc hién day di nhitng diéu da cam két,
cling nhu cac quy dinh cua nha nudec.

3. Kha ning dap ing co hdi nghé nghiép:

Sau khi tdt nghiép, cir nhan dai hoc quan h¢ lao dong co thé 1am viéc tat ca cac
loai hinh doanh nghi€p v61 st mang bao v¢ quyén lgi nguoi lao dong tao moi1 truong
lam viéc tich cuc, di€u hanh nhan sy trong doanh nghiép hoac chuyén vién quan hé
cdng chung, chuyén vién giai quyét tranh chap lao dong can bd cong doan, can bo
nhan sy, chuyén vién nghién ctru vé lao dong va cong doan. Ngoai ra cr nhan quan h¢
lao dong co thé thi dé€ hoc 1é€n cao hoc, tién sy dé tham gia giang day trong céc trudong
dai hoc.

Vi tri cong tac cu thé:

- Giam dbc nhan sy hay trudng phong t chirc can bo trong doanh nghiép.

- Trudng phong quan h¢ cong chung (PR)

- Chu tich cong doan, y vién ban chiap hanh cong doan, can bd cong doan
chuyén trach, trudng ban chuyén dé trong hé thong t6 chirc cong doan.

- Chuyén vién nghién ctru vé lao dong va cong doan cua cac vi¢n, truong dai
hoc va cac trung tdm dao tao va gioi thiéu viéc lam.
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- Chuyén vién tu van, nghién ctu cho cac du an vé lao dong, xa hoi; vé cong
doan; vé quan h¢ cong chiing.

- Chuyén vién thuong lugng va xir Iy cac bat ddng xa hoi tai cic bd phan can
cbng tac nay.

4. Kha ning hoc tip nang cao trinh dd sau khi tét nghiép
Pu diéu kién tiép tuc hoc tap, nang cao trinh d¢ & bac cao hon.
IX. Nganh Quan tri nhan luec:
1. Ky nang chuyén mon:

- K¥ niang giao tiép va to chiic cac hoat dong tap thé, xay dung moi trudng vin
hoa doanh nghiép.

- Co6 nang lyc lam viéc doc 1ap va theo nhom.

- C06 khé nang phan cong cong viéc va dicu hanh, giam sat hoat dong ctia cac bo
phan chtric nang.

- C6 kha nang tu hoc va nghién ctru khoa hoc doc 1ap, biét soan thao van ban
lién quan dén quan 1y lao dong va kinh té.

- C6 kha ning phat hién va giai quyét cac van dé mot cach khoa hoc.
2. Kién thic nganh:

- Ndm vitng va van dung thanh thao céc khoi kién thirc, cong cu danh cho cac
nha quan tri dé xac 1ap co s khoa hoc cho viéc ra quyét dinh quan tri nhan su trong

pham vi doanh nghiép.

- Biét phan tich va thiét ké cong viéc, ti€u chuan hoa céc vi tri, chitc danh trong
doanh nghi¢p, xay dung h¢ thong dinh mirc lao dong.

- Lap ké hoach vé nhéan su;

- Xay dung va trién khai thuc hién ké hoach tuyén mo, tuyén chon lao dong
trong t6 chirc, doanh nghiép.

- Thuc hién chuong trinh héi nhdp vao mdi truong lam vi¢c gip nguoi lao
dong nhanh chéng thich nghi véi moi trudng doanh nghiép va cong viéc.
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- T6 chirc lao dong trong doanh nghiép, bé tri, sap xép lao dong hop 1y, khoa
hoc nham khai thac t6i uu cac ngudn luc khac vao hoat déngan xuat kinh doanh.

- Kiém tra danh gia tinh hinh thuc hién cong viéc cua ngudi lao dong trong
doanh nghiép 1am co s& cho viéc tra thu lao lao dong dugc cong bang, thdéa dang va
thuc hi¢n cac hoat dong dao tao, phat tri€én nguon nhan lyc, tao va gia tang dong luc
lam viéc.

- Xay dung va quan ly h¢ théng thu lao lao dong trong doanh nghiép nham kich
thich vé vat chat va tinh than cho nguoi lao dong.

- X4y dyung va thyc hién cac chuong trinh dao tao, phat trién ngudn nhan luc
trong doanh nghiép.

- Giai quyét cac mdi quan hé lao dong, quan hé gitta cac dbi tac lao dong.
3. Kha niing dap vng co hdi nghé nghiép:

- C06 kha ndang lam viéc ¢ cac bg, nganh, cac co quan trung wong va dia phuong
v6i1 chirc nang quan ly nhan lyc.

- Cong tac & cac vién, cac trung tdm khoa hoc.
- Giang day ¢ cac truong trung hoc chuyén nghiép, cao dang, dai hoc..
- Lam vigc tai cac trung tam tu van, gidi thiu lao dong va viéc lam.

- Pam nhiém céc vi tri, chirc danh quan 1y trong cac t6 chuc, doanh nghi¢p cua
nén kinh té qudc dan.

4. Kha ning hoc tip ning cao trinh d$ sau khi t6t nghiép:

bu diéu kién ti€p tuc hoc tap, nang cao trinh d§ ¢ bac cao hon.

Noi nhin: HIEU TRUONG
- Ban Giam hiéu;
- Khoa, Phong, B mon;

- Luu: VT.
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